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組織と運営-組織と運営-

５つの科目
• 科学技術コミュニケーションと教育

– 前期前半、１単位

• 新エネルギービジネスと社会受容
– 前期後半・集中講義、1単位

• 科学技術コミュニケーション実践－メディアインターンシップ
– 前期・国内インターンシップ（選抜あり）、２単位

• ｸﾞﾛｰﾊﾞﾙ人材のためのｻｲｴﾝｽｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ－海外ｲﾝﾀｰﾝｼｯﾌﾟ
– 前期・海外インターンシップ（選抜あり） 、２単位

• サイエンスカフェ－組織と運営
– 後期、2単位
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第1回：ガイダンス

科学技術コミュニケ ション

第1回 ガイダンス

科学技術コミュニケーション
の考え方の考え方

留学生センター・MOT

西條美紀

3
msaijo@ryu.titech.ac.jp

授業が目指していること授業が目指していること

• 対話によって問題を発見し、解決案を立案でき
る理系人材の養成る理系人材の養成

各 個 育 補 も→各専攻における個別の専門教育を補完するも
のとして平成17年からスタートし 平成 年 ら タ

↓
なぜ ななぜ必要なのか。
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科学技術
コミュニケーションとは？
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科学技術コミュニケーション
という概念

• 定義

「科学と技術に関わる話題についての知識と経験「科学と技術に関わる話題についての知識と経験
の異なる人々の間で行われる対話と情報発信」

→当てはまらないもの

・科学コミュニティのコミュニケーション

・科学技術の素人のみによるコミュニケーション・科学技術の素人のみによるコミュニケーション
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なぜ必要なのかなぜ必要なのか

• 科学や技術が「専門家」だけのものではなく
なった。な た。

– 科学と社会の「公共的」な問題、技術開発の広領
域性 情報社会域性、情報社会

• 「専門性」だけでは社会で通用しなくなった。

ポスドク問題 理系と文系の待遇差の問題– ポスドク問題、理系と文系の待遇差の問題
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日本の拠点日本の拠点

海道 学 学技術 養成• 北海道大学 科学技術コミュニケーター養成ユニット

• 東京大学 科学技術インタープリター養成プログラム技 養

• 早稲田大学 科学技術ジャーナリスト養成プログラム

• 大阪大学 コミュニケ ションデザインセンタ• 大阪大学 コミュニケーションデザインセンター

• お茶の水大学 サイエンス＆エデュケーションセンター

• 国立科学博物館 ｻｲｴﾝｽｺﾐｭﾆｹｰﾀｰ養成実践講座

• 日本科学未来館 科学コミュニケーター研修日本科学未来館 科学コミュニケ タ 研修

• 科学ジャーナリスト塾（サイエンス映像学会・日本科学技術ジャーナリスト学会）

京都大学 東北大学にも
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• 京都大学，東北大学にも

日本の特徴日本の特徴

• 科学や技術に対する理解増進を求める

• 国の予算の拡大によって、上から急速に広がる

• 草の根的な盛り上がりがない

• 企業の関心が薄い企業の関心が薄い
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目指すべき科学技術
コミュニケーション

• 科学や技術と社会の問題に対する市民と科学

者・技術者の協働に役立つ者・技術者の協働に役立つ

• 理系人材が社会で活躍することに役立つ系人材 社会 活躍する 役

• 社会をいろいろな可能性を許容する方向に変え

ることに役立つ

↓
「科学技術コミュニケーション」
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「科学技術コミュニケ ション」

DANA centreのサイエンスカフェDANA centreのサイエンスカフェ

DANA Cafe “Future London”
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DANA Cafe  Future London

08.03.18 Dana centre （主催：Dana centre, Science Museum, London, UK）

今期の授業の組み立て今期の授業の組み立て
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後期のアウトプット

「東工大サイ ンスカフ「東工大サイエンスカフェ」

講義 演習講義

実社会での
問題解決の場の設定

演習

ファシリテーション
の手法問題解決の場の設定

コミュニケーション・
情報発信の考え方

の手法

イベント企画の
進め方情報発信の考え方 進め方

• 講義や演習で得た理解を企画にいかしていく
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カフェを企画する出発点カフェを企画する出発点

①科学技術のどんな概念・現象・手法を誰とどの
ように語り合い、実感したいのか枠組み設定ように語り合 、実感した のか枠組み設定

②枠組みを具体化するための計画

③枠組みと計画を実施主体とゲストが共有するた
めの方法の案出めの方法の案出

ぞ 階 な→それぞれの段階で必要なことは？

→コミュニケーションデザインという概念の必要性→コミュニケ ションデザインという概念の必要性
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カフェを運営するために必要なことカフェを運営するために必要なこと

①履修学生間でイベントのテーマと運営方法を共
有するためのグループ討議有するためのグル プ討議

②イベントを運営するための役割分担に基づいた
組織づくり組織づくり

③イベント実施のための交渉③イ ント実施のための交渉

④イベント当日の運営と報告

15

背景知識として。。。景 識

社会言語学と社会言語学とは？

16

社会言語学社会言語学

• 定義：社会言語学は、社会の中で生きる人間の
言語の使い方をその集団との関わりにおいて言語の使い方をその集団との関わりにおいて
見ようとする学問である。

社会における言葉の変異を見る 言語変異・社会における言葉の変異を見る：言語変異

・言葉と政治・政策との関係を見る：言語政策

個 を 会・個人のコミュニケーションを社会との関係

において見る：言語運用

→なぜ集団との関わりを見るのか→なぜ集団との関わりを見るのか
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言語の「変異形」（variant)言語の「変異形」（variant)

• 言葉の使い方はその人の属性（性別、教育、出
身地、地位など）によって違う。これを言語の変身地、地位など）によって違う。これを言語の変
異形という。

しかし この変異形は 個人によ て違うのでは• しかし、この変異形は、個人によって違うのでは
なく、個人が属する「社会」によって違う。それは
なぜか？
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言語使用を制約するもの言語使用を制約するもの

• 文法

• 規範規範

→このふたつが言語使用を「制約する」というのは
どういうことか？
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文法文法

• 言語には必ず文法がある。文法とは文がどうい
う語の配列によって構成されているのか（統語）う語の配列によって構成されているのか（統語）
の決まりである。文法を獲得・習得することがそ
の言語を使用する前提となる このきまりに従の言語を使用する前提となる。このきまりに従
わない文は「非文」

（文ではない）とされる。
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規範規範

社会学 は 行為を 定 型 制約する法律• 社会学では、行為を一定の型に制約する法律、
価値、慣習、制度を規範という。これらは、人が
行為・評価・判断を行うときに参照する枠組みの
役割を果たす。

• 言語使用も行為のひとつであるから、当然、社
会の規範に従うことを期待されている会の規範に従うことを期待されている。

• 規範に従わない行為は「逸脱」と呼ばれる。

逸脱 ば ば 会 な 裁を• 逸脱はしばしば社会的な制裁を受ける。
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規範についての意識規範についての意識

• 人は自分がどんな規範を持っているかについて
意識的であるとは限らない。意識的であるとは限らな 。

• 法律のように、同じ国の国民に等しく「課される」
規範もあるが 慣習や価値は社会との関わりの規範もあるが、慣習や価値は社会との関わりの
中で形成されるものである。

• 多くの価値的な規範は逸脱例に接したときには
じめて顕在化するじめて顕在化する。
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社会的な制裁を受けた逸脱例社会的な制裁を受けた逸脱例

例）高齢 亡くな た知人 葬式 行 たとき 友例）高齢で亡くなった知人の葬式に行ったとき、友
人にひさしぶりで会って、思わず明るい声で話し
てしまった。周囲の人にこわい顔を向けられた。

逸脱－制裁により、その場の適切性を管理している。
みんなが好きな時に好きなことを言っていいわけではない。
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個人の言語使用における力
（言語的非対称性）

• 人間同士の関係性はすべて非対称なものである。制度
的にその役割が異なる関係性 教師 生徒 医者 患的にその役割が異なる関係性、教師―生徒、医者―患
者、裁判官―被告のような間柄では顕著であるが、比較
的対称な友人同士のような関係性であっても両者の間的対称な友人同士のような関係性であっても両者の間
に力の不均衡がつねに生じていて、その力の不均衡の
多くは言語使用によって顕在化する。もちろん、非言語多くは言語使用によって顕在化する。もちろん、非言語
行動によって（相手の態度的なものによって）顕在化する
場合もある。その言語使用によって顕在化する非対称性
を言語的非対称性と言う。
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かなり対称的な会話と非対称な会話かなり対称的な会話と非対称な会話
の特徴（Linell 1998)

• かなりな程度に対称的な会話

１）ふたりが互いに相手の先行発話に答え，相手が
答えるための新たな内容を互いに導入することに答えるための新たな内容を互いに導入することに
よって会話を先に進めており，

２）発話の形式が相手の反応を強いるというよりは，
招き寄せるような形になっている招き寄せるような形になっている．

→興味や関心が一致する友達同士の会話
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非対称的な会話非対称的な会話

１）質問が相手の反応を要請し，強制する発端と
して使われており，して使われており，

２）質問に対する相手の応答が最小限になる

被 被→法廷での被告に対する被告人への質問
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言語的非対称を管理する方法言語的非対称を管理する方法

• 大きく２方向

１）相対的に対称な会話になるように言語的非対称
性を減らす方向（対等な関係性・協働）性を減らす方向（対等な関係性・協働）

２）非対称性を増大させる方向（場の支配・誘導）

協働を実現するためには ミ ニケ シ ンをデ→協働を実現するためには、コミュニケーションをデ
ザインするという考え方が必要
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コミュニケーションデザインミ ケ ションデザイン
の考え方考え方

28

コミュニケーションデザインとは？コミュニケーションデザインとは？

• 広告業界では

「ブラントや商品と世の中を結びつける」こと「ブラントや商品と世の中を結びつける」こと
(『佐藤可士和の超整理術』日本経済新聞出版社）

大阪大学では• 大阪大学では

「専門知識を持つ者と持たない者、利害や立場専門知識を持つ者と持たない者、利害や立場

の異なるひとびととそのあいだをつなぐコミュニ

ケーション回路を構想・設計する」こと

http://www cscd osaka-u ac jp/about/http://www.cscd.osaka-u.ac.jp/about/
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共通点は？必要なことは？共通点は？必要なことは？

• 自然には結び付かないものを結びつけること

• そのためには？以下の概念パッケージが必要

目的：何のために
計画：誰にどうなって欲しいか、どうしたらそうなるか
実践：方法を考案して実行
考察：結果どうなったか・なぜそうなったか
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コミュニケーションデザイン定義コミュニケーションデザイン定義

• コミュニケーションデザインとは、何のために誰
にどうなって欲しいのか、誰に何をさせたいのかにどうなって欲しいのか、誰に何をさせたいのか
（誰と一緒にどうなりたいのか）を明確にし、そ
のための方法を考案して実行し 結果についてのための方法を考案して実行し、結果について
考察して方法にフィードバックしていくこと。

31

談話管理論
談話管理に必要な と（田窪1990)談話管理に必要なこと（田窪1990)

初期値 設定• 初期値の設定：

どれだけの要素を共通の経験とするかどれだけの要素を共通の経験とするか

• 登場要素の管理：

代名詞、接続詞の管理運用

• 共通知識の確認：• 共通知識の確認：

相手の知識に関する想定の管理

• メタ言語的な確認

言葉の使用法に関する管理言葉の使用法に関する管理
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談話管理論による
コミュニケーションデザインの分析方法

・設計の考え方

談話管理論と言語的非対称性によるコミュ・談話管理論と言語的非対称性によるコミュ
ニケーションデザインの定義

・ケースの分析

れらに はこれらについては

「コミュニケーションデザイン論」で講義「コミュニケ ションデザイン論」で講義

イノベーションマネジメント研究集中講義
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